（様式５）
事　業　計　画　書
１　野営場の設置目的を踏まえた管理及び運営に関する基本方針（運営方針）
　○管理運営を行うに当たっての運営方針について記載してください。なお、次に掲げるものは必須とします。

　　・野営場の設置目的とその実現へ向けた管理運営の全体方針
　　・施設及び設備の維持管理に関する基本的な方針
　　・施設の安全管理、利用者への安全管理に関する方針

・利用者への対応及びサービス提供の方法等運営に関する基本的な方針
・受付場所及び受付場所からの現地対応についての方針

　　・野営場の高齢者や障がい者等、全ての利用者の平等利用に関する基本的な方針

　　・休場日及び利用時間の設定に関する方針
　※記載上の留意点
　　・野営場の設置目的の実現へ向けて有効な方針となっているか。
　　・県が示す管理運営基本方針と合致するものになっているか。

　　・利用者に対する平等性が確保されているか。

　　・申請者の経営モラルは適切か。

２　野営場を活用した自主事業について

　○野営場の活用を図るため、より一層のサービス向上を図るために企画している自主事業があれば記載してください。

　　※記載上の留意点

・指定管理業務の実施を妨げない範囲での事業内容となっているか。
・近傍の他の施設等との連携や地域が有する資産を活かすなど、創意工夫のある事業内容となっているか。
　　・自主事業は具体的且つ実現可能な内容となっているか。
３　野営場の更なる利活用を図るための方策


　○野営場の利用者が減少している現状を踏まえ、更なる利活用を図るための方策、サービスの向上を一層図るための方策を具体的に記載してください。なお、次に掲げるものは必須とします。
　　・利用促進へ向けた広報手法

　　・利用者の意見、ニーズ、苦情等の把握方法

　　・利用者の意見等を踏まえたサービス向上へ向けた取組み方策

　
※記載上の留意点

　　・効率的かつ効果的な事業内容となっているか。

　　・広報計画の内容は適切か。
・利用促進の取組み内容は十分か。
・具体的かつ適切な達成目標（利用者数）を設定しているか。
・利用者等からの苦情、要望の把握及びそれらへの対応体制は妥当か。

４　職員配置計画及び管理運営体制


　○野営場に配置する職員数などの職員配置計画と管理運営体制について記載してく
ださい。なお、次に掲げるものは必須とします。

　　・指揮命令系統（責任の所在を明らかにすること）
　　・職員の採用、確保及び育成・研修方策

　　

※記載上の留意点
　　・安定的な管理運営が可能となる管理運営体制となっているか。

　　・有資格者、経験者等の配置が考慮されているか。

・サービス向上へ向けて職員の研修等が計画されているか。
・外部委託の実施計画は妥当か。

・共同体の場合、構成団体の責任・役割分担は妥当か。
５　年度別事業実施計画及びスケジュール（５箇年分）


　○事業の年度別実施計画及び実施スケジュールについて５箇年分記載してください。なお、次に掲げるものは必須とします。

　　・施設及び設備の維持管理、利用者への対応及びサービス提供の方法等運営に関する具体的な実施計画

　　・施設の安全管理及び利用者の安全管理に関する取組み方策

　　

※記載上の留意点

　　・県が求める管理の基準に合致しているか。

・利用者に対する平等性が確保されているか。

　　・事業内容に偏りがないか。

・野営場の設置目的を効果的かつ効率的に達成するための計画となっているか。

　　・施設の維持管理は効率的に計画されているか。

６　年度別収支計画書（５箇年分）

　○事業年度毎の収支計画について５箇年分記載してください。なお、次に掲げるも
のは必須とします。
　　・事業に要する経費の額、県からの委託料の額及び利用料金収入の額
　　・積算根拠

　　・利用料金の額の設定の考え方及び利用料金の減免基準の考え方
　　
※記載上の留意点
　　・県が示す委託料の上限額を下回っているか。

　　・収支の積算と事業計画との整合性が図られているか。

　　・収支計画は実現可能なものとなっているか。

・業務遂行のための適切な積算となっているか。
７　危機管理対策


　○事故、火災その他災害等のトラブル発生に対する危機管理対策について記載して
ください。なお、次に掲げるものは必須とします。
　　・緊急時における初動態勢及び緊急連絡網
　　・災害等への具体的な対応策
・感染症防止への具体的な対応策
　※記載上の留意点
・トラブルを未然に防止するための取り組みは十分なものか。

・危機が発生した場合の対応策は十分なものとなっているか。
８　情報公開、個人情報保護及び公益通報者保護に関して講ずる措置


　○情報公開、個人情報保護及び公益通報者保護に対する基本的な考え方を記載してください。

※記載上の留意点

・情報公開、個人情報保護及び公益通報者保護について、十分な配慮があり、適正な措置が講じられているか。

９　野営場の管理及び運営に従事する者の雇用に関する考え方


○指定管理業務における雇用の考え方、労働法令の遵守状況や雇用・労働条件への

配慮、地域経済への貢献について記載してください。
※記載上の留意点

・雇用予定人数、新たに雇用する人数及び雇用する地域等について記載すること。

・労働法令の違反がない場合は、「違反がない」旨の記載をすること。

・給与の支給基準等を記載すること。

10　県の施策への協力

○県の施策への協力について記載してください。

※記載上の留意点

・募集要項の（別表）県の施策への協力で評価する各種施策に記載する県の施策に現在協力している施策を記載すること。また、協力状況を記載すること。
