
令和４年２月８日 

観光文化スポーツ部 

県内観光事業者の業況聞き取り調査 

業種 地域 
１月入込実績 

（対例年比） 

２月予約見込 

（対例年比） 
特記事項 

宿泊施設 

村山 ２０ ～１００％ １５ ～１００％ 
「やまがた冬割キャンペーン」について 

・冬割開始時は、隣県からの予約も多く入り、誘客効果が大きかった。 

・冬割の開始とともに予約が多く入ったが、新型コロナの感染拡大に伴いキャンセルも急増した。 

・冬割によってようやく動きはじめたところ、新型コロナの急激な感染拡大でキャンセルが増加し、新規予約も止まった。 

まん延防止等重点措置適用による影響 

・まん延防止等重点措置の適用による冬割の利用停止により、多くの予約キャンセルが発生している。 

・新型コロナの感染拡大で予約が少ない中、まん延防止等重点措置適用で２月の予約はほとんどない。 

その他 

・年始の販売は帰省客などで好調。 

・東北中学校スキー競技大会の一部競技（1 月 22・23 日：米沢市、1 月 27・28 日：最上町）など、大会の中止に伴い、

多くのキャンセルが発生した。 

・予約が少ないため２月に休館日の設定もしくは設定を検討している施設が出ている。 

・「音と光のファンタジア」(寒河江市)を目的とした国内在住外国人などの宿泊もあった。 

最上 ２０ ～１２０％ 見込めない 

置賜 ５０ ～ ７５％ １０ ～ ５０％ 

庄内 ３５％ ２５％ 

 

業種 
１月売上実績 

（対例年比） 

２月入込見込 

（対例年比） 
特記事項 

立寄施設 ２５ ～ ９５％ ２５ ～ ７０％ 

・年始は個人客の動きが好調だった。 

・年始の帰省客増加により１月前半は来館者が多かったが、感染者の増加に伴い、その後大きく減少した。 

・１月は国内在住外国人の団体立ち寄りも見られた。 

・１月はコロナに加え、大雪による影響もあった。 

・新型コロナの感染拡大とまん延防止等重点措置適用により、観光施設への立ち寄りも減少している。 

・教育旅行の立ち寄りは３・４月への変更依頼が来ている。 

・冬割クーポンの利用期間が短いため、宿泊先付近の立ち寄り施設で多く利用されている。 

旅行会社 １０ ～ ３０％ １５ ～ ３０％ 

・１月中旬からキャンセルの連絡が急増した。 

・まん延防止等重点措置の適用により募集型ツアーは期間中すべてキャンセル。 

・２月 20 日以降の旅行についてもキャンセルが出ている。 

・県外チャーター便３便キャンセルとなり、キャンセル料が大きく発生し負担となっている。 

交通事業者 ４０ ～ ７０％ 見込めない 

・1 月 11 日以降、キャンセルが出始めた。（バス協会） 

・休校によるスクールバスの運休、スキー教室の貸切バスのキャンセルなどが発生している。（バス協会） 

・1月中旬までは対前年を上回る状況だったが、中旬以降は厳しい状況となっている。（ハイヤー協会） 

・県外からの教育旅行団体の予約が２月から３月に延期となっている。（バス協会） 

  


